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Doradztwo zawodowe jako inwestycja w ucznia — nowa strategia Gminy Miejskiej
Krakow
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Streszczenie: Wspotczesne doradztwo zawodowe jest procesem pomagania i wspierania
jednostek w lepszym i pelniejszym zrozumieniu samych siebie. Oparte jest o doktryng, ktora
mowi, ze planowanie i rozw0j zawodowy cztowieka nie jest jednorazowym aktem decyzyjnym,
ale procesem trwajacym niemal cale zycie. Rozpoczyna si¢ juz we wczesnym dziecinstwie
i trwa az do zakonczenia aktywnosci zawodowej. Wykonanie zadan doradztwa zawodowego
nalezy do doradcy zawodowego, ktory towarzyszy i akompaniuje jednostce W kluczowych
momentach procesu edukacyjno-zawodowego. Najnowsze rozporzadzenia MEN naktadajg na
szkoly obowigzek realizacji zadan  z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego,
polegajacych na pomocy uczniom w planowaniu wiasnej $ciezki ksztatcenia i Kkariery
zawodowej. Innowacyjnym przedsiewzigciem jest projekt ,, Krakowska Szkola Doradztwa
Zawodowego” inicjatywy Gminy Miejskiej Krakow. Celem projektu jest stworzenie
w szkotach gimnazjalnych warunkow sprzyjajacych ksztaltowaniu si¢ 1 osigganiu realnych
planéw edukacyjno-zawodowych przez mtodziez oraz wychowywanie do dojrzato$ci wyboru
zawodu. Dojrzatos¢ do wyboru zawodu osigga si¢ m. in. przez zdobywanie umiejgtnosci
samooceny, poznanie wlasnych zasobow, ksztalttowanie umiejetnosci podejmowania decyzji,

zdobywanie wiedzy o zawodach oraz znajomos¢ lokalnego rynku edukacyjnego i rynku pracy.

Projekt KSDZ zapoczatkowuje w krakowskich gimnazjach proces zmian systemowych

dotyczacych doradztwa zawodowego 1 zawiera kilka etapow:

1. Przygotowanie merytoryczne kadry doradcow zawodowych,

2. Opracowanie 1 wdrozenie autorskiego modutowego programu ,,Poradnictwo kariery
w gimnazjum”,

3. Przygotowanie dokumentu ,,Standard ustug doradztwa kariery dla szkét prowadzonych
przez Gming Miejska Krakow”, ktory bedzie ujednoliceniem jakosci oddziatywan

podejmowanych przez doradcow zawodowych wobec ucznidéw, rodzicow i nauczycieli,



4. Uruchomienie platformy e-learningowej jako uzupelnienie zaje¢ doradztwa
zawodowego w szkotach oraz forum integrujace srodowisko doradcow zawodowych

Miasta Krakowa.

W roku szkolnym 2012/2013 we wszystkich krakowskich gimnazjach pilotazowo
rozpoczeto realizacje dodatkowo 60 godz. zaje¢ z zakresu doradztwa zawodowego. Do
wspotpracy przy realizacji przedsigwzigcia zostali zaproszeni partnerzy: Wojewodzki Urzad

Pracy w Krakowie oraz Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki Krakowskiej.
Key words: career counseling, occupational preferences, career.

Summary: Modern professional counseling is the process of helping and supporting
individuals in a better and deeper understanding of themselves. It is based on the doctrine that
says that planning and professional development of men is not a single act of decision-making,

but an ongoing process.

It starts in early childhood and lasts until the end of their working life. The tasks of vocational
guidance belongs to counselor who is to accompany an individual at crucial stages of education
and training. Recent regulations of Ministry of Eductaion impost an obligation on school of
performing tasks in the field of educational and vocational guidance, involving helping students
in planning their own learning and career path. **Cracow School of Vocational Guidance" is
an innovative project from the initiative of the Municipality of Krakow. The aim of the project
is to create favorable conditions in junior high schools in order to shape and achieve realistic
educational and career plans and educating the youth in terms of maturity in choosing
profession. It is achieved, among others, through the self-assessment skills, knowledge of their
own resources, developing decision-making skills, learning about occupations and knowledge

of the local educational and the labor market.

The CSVG project will initiate the process of systemic change, concerning the career

guidance in city’s junior high schools. It includesseveralsteps:

1. Substantive preparation of a group of counselors,

2. Creating and implementing a proprietary modular program "career counseling junior
high school™"

3. Creating, "Standards of career counseling services for schools in charge of the
Municipality of Krakow", which will harmonize the quality of interactions between

guidance counselors and students, parents and teachers.



4. The launchof e-learning serviceas an addition to vocational guidancein schools and a
forum integrating the counselors of Krakow.
In the school year 2012/2013 in all junior high schools in Krakow a pilot project of 60 additional
hours of career counseling was launched. The following partners were invited to cooperate in
the implementation of the project: Regional Office of Employment in Krakow and the Centre

for Educationand Psychology within the University of Technology in Krakow.
Wprowadzenie

We wspotczesnym §wiecie miodziez wcigz staje przed wyzwaniami dynamicznie
zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Wobec zawrotnego tempa tych zmian nie zawsze sprawdzaja
si¢ strategie i sposoby radzenia sobie z wilasnym zyciem. Jak radzi sobie milodziez
w poszukiwaniu kolejnych drog zyciowych? Jak projektuje kolejne etapy swej edukacyjnej
i zawodowej przysziosci? Jaki jest poziom $wiadomosci procesu ksztattowania Swojej
przysztosci? Kto moze pomoc mlodym ludziom we wihasciwym kreowaniu planow
edukacyjnych i zawodowych? Jak zauwaza A. Kargulowa dzi§ pomoc w postaci porady,
konsultacji uzyska¢ musi prawie kazdy cztonek spoleczenstwa. Czasem o pomoc taka zabiega
w instytucjach doradczych, kiedy indziej znajduje ja u os6b bliskich lub w innych dostepnych
zrodtach. Zyjemy w erze koniunktury na doradztwo.! Wspotczesne doradztwo zawodowe
powinno by¢ oparte o spdjny system wyrazajacy si¢ w catoSciowym procesie profesjonalnie
przygotowanych dziatan skierowanych do wszystkich ludzi, w kazdym okresie ich Zycia. Jest
ono rozumiane pomoc w rozwoju edukacyjnym i zawodowym jednostek lub grup spotecznych.
Osobami udzielajgcymi pomocy sa doradcy zawodowi, ktorzy pomagaja w prawidlowym

wyborze edukacyjnym, a pozniej w skutecznym funkcjonowaniu w wybranych zawodach.
1. Orientacja, poradnictwo i doradztwo zawodowe: trzy pojecia — jeden cel

Whikliwa analiza literatury przedmiotu wskazuje na spora liczbg okres$len odnoszacych si¢
do orientacji, poradnictwa 1 doradztwa zawodowego. Pojecia te sg nie tylko roznie rozumiane

1 interpretowane ale cze$¢ autorow traktuje je zamiennie.

Wiatrowski Z. wyroznia az osiem poje¢c i zarazem etapow charakteryzujacych pomoc

doradcza, a tym samym procesy wystepujace w réznych okresach zycia:

1 Kargulowa A, O teorii i praktyce poradnictwa, Warszawa 2006, s. 9



1. Preorientacja zawodowa — to uktad celowych i przypadkowych oddziatywan,
umozliwiajacych jednostce lub grupie zdobycie wiedzy o zawodach. Oddziatywania
takie maja miejsce w domu rodzinnym, przedszkolu i w nauczaniu poczatkowym
w szkole podstawowej,

2. Orientacja szkolna i zawodowa — to dziatania celowe i zorganizowane wsrod uczniow
szkot gimnazjalnych i ogdlnoksztatcacych, ktorzy staja przed wyborem kolejnego etapu
ksztatcenia oraz przed wyborem odpowiedniego zawodu,

3. Orientacja zawodowa — odnosi si¢ do ucznidow szkot ogdlnoksztatcacych bedacych
jeszcze przed podjeciem decyzji zawodowej,

4. Orientacja i poradnictwo zawodowe — prowadzone jest wérod milodziezy szkot
zawodowych, ktora dokonata juz wyboru zawodu ale jej wiedza i przekonanie
dotyczace wybranych zawodow jest niewystarczajace,

5. Poradnictwo zawodowe — dotyczy o0sdb czynnych zawodowo, ktore albo daza do
mistrzostwa w zawodzie i oczekujg w tym pomocy o charakterze doradczym, albo tez
stojg przed konieczno$cig zmiany zawodu 1 wyboru zawodu w pelni odpowiadajacego
nowym okoliczno$ciom i nowym potrzebom,

6. Doradztwo zawodowe — odnosi si¢ gtownie do 0sob bezrobotnych i poszukujacych
pracy,

7. Reorientacja zawodowa — stosowana z jednej strony wobec pracujgcych ale pragngcych
zmieni¢ zawod, a drugiej wobec niepracujacych zmuszonych do zmiany wczesniej
wyuczonego i wykonywanego zawodu,

8. Selekcja zawodowa — ma swoje zastosowanie zardéwno przy wyborze zawodu jak

i przy weryfikacji przydatnosci zawodowej 0s6b czynnych zawodowo.?

W psychologii 1 pedagogice rozrdézni¢ mozna trzy kierunki definiowania terminu

,orientacja zawodowa’:

e zawodoznawczy - orientacja zawodowa w znaczeniu Wwezszym, utozsamiana
z informacja zawodowa w ujgciu ,,orientacja w czyms”,

e pedagogiczno-psychologiczny — znaczenie szersze, orientacja na okreslony cel,
,orientacja na cos”,. Kierunek utozsamia si¢ z procesem wychowawczym do zawodu,
jako celowa, systematyczng i dlugotrwata dziatalno$cia prowadzaca do trafnego wyboru

zawodu,

2 Wiatrowski Z., Podstawy pedagogiki pracy, Bydgoszcz 2005, s. 196-197



e socjologiczny — orientacja zawodowa w uj¢ciu systemowym jako zjawisko o zasiggu

spotecznym,®

Szeroka i rozbudowang definicje orientacji zawodowej przedstawit S. Szajek, ktory uwaza, ze
sg to ,,wszystkie dziatania szkoty, rodzicéw i1 innych osob, grup i instytucji uczestniczacych
w przygotowaniu mtodziezy do wyboru zawodu majace na celu: 1) mozliwie wszechstronne
zapoznanie dzieci i mtodziezy z réznego rodzaju grupami zawodow i przygotowujacymi do
pracy w tych zawodach szkotami i uczelniami, z wymaganiami stawianymi kandydatom do
tych zawodow, 2) ksztaltowanie spotecznie pozadanej motywacji i postawy zawodowe;,
3) zapoznanie z zapotrzebowaniem rynku na kadry kwalifikowane, 4) umozliwienie optantom
konfrontowania zainteresowan, sktonnos$ci, uzdolnien i aspiracji zawodowych z tendencjami
rozwojowymi zawodow 1 przemian w samej strukturze pracy, 5) konfrontowanie warunkow
psychofizycznych i zdrowotnych optantow z wymaganiami zawodowymi, 6) pomaganie
optantom w realnej ocenie ich przydatno$ci zawodowej i uswiadamianie im konieczno$ci
racjonalnego planowania swojej przysztej drogi zawodowej oraz wiasnych planéw

z potrzebami spotecznymi”.*

Z kolei W. Rachalska traktuje orientacj¢ zawodowa jako catoksztalt zabiegoéw
wychowawczych, ktorych celem jest pomoc mlodziezy w samodzielnym, przemys$lanym
i wlasciwym wyborze zawodu. Orientacja zawodowa ma sprecyzowane i jasne zadania:
wyposazy¢ czlowieka w wiedz¢ o zawodach, ksztaltowa¢ umiejetno$s¢ samooceny oraz
ksztaltowa¢ wtasciwy stosunek do pracy zawodowej. Autorka traktuje orientacje zawodowa
jako proces wielostronny i zlozony odnoszacy si¢ do strony poznawczej, motywacyjnej
i sprawczej czlowieka.® Zaprezentowane stanowiska sa najbardziej reprezentatywne i s3
zwigzane z okreSleniem orientacji zawodowej jako celowego i1 systematycznego procesu
prowadzacego do trafnych wyboréw edukacyjno-zawodowych. W sktad tego procesu wchodzi
poszukiwanie informacji o sobie samym i poznanie wlasnych zasobow, predyspozycji
zawodowych, zdobycie wiedzy o zawodach i kierunkach dalszego ksztalcenia, o rynku pracy

oraz proby racjonalnego planowania wilasnej drogi zawodowej.

3Andrzejewska-Smol 1., Edukacyjno-zawodowe wybory miodziezy gimnazjalnej, Bydgoszcz 2010, s 87
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Podobnie jako ,,orientacja zawodowa” tak i ,,poradnictwo zawodowe” jest r6znie okreslane

I definiowane. Analogicznie w literaturze zauwazamy trzy kierunki definiowania:

e psychologiczny — w znaczeniu wezszym jako udzielanie pomocy w wyborze zawodu
poprzez porad¢ zawodowg. Poradnictwo traktowane jako ,,indywidualne” w interakcji:
doradca — radzacy sie,

e pedagogiczno-psychologiczny — w znaczeniu szerokim jako celowa i systematyczna
dziatalnos¢ wychowawcza pomagajaca W wyborze zawodu,

e socjologiczny —poradnictwo zawodowe jako zjawisko spoteczne,®

Wojtasik B. wskazuje, ze poradnictwo zawodowe mozna rozpatrywac rowniez w innych trzech

aspektach:

e jako system instytucji, zbiorowosci spotecznych, urzadzen organizacji wyposazenia
materialnego, a takze idei 1 systemoéw wartosci,

e jako zestaw bardzo zrdéznicowanych i zlozonych dziatan, majacych na celu w ramach
réznych instytucji i organizacji przekazywac okreslone tresci i wartos$ci,

e jako stan poinformowania spoleczenstwa, przygotowania do wyboru zawodu, zaséb

wiedzy i poziom zainteresowania ta problematyka.’

Autorka pojecie: ,,poradnictwo” definiuje w dwoch znaczeniach: w  wezszym, gdzie
poradnictwo to ,,interakcja doradcy 1 radzacego si¢ powstala w celu rozwigzywania
problemow, realizowana w postaci udzielania porad, wskazowek, informacji, instrukcji” oraz
W znaczeniu szerszym, jako ,,dziatanie optymalizujace, wychowawcze, naprawcze, korekcyjne
1 inne, zwigzan€ z niesieniem pomocy przez udzielanie porad, wskazowek, informacii,
instrukcji”. ® Na bazie analizy pojecia ,,poradnictwo” dokonuje rozrdznienia pomigdzy
,poradnictwem” a ,,doradztwem.” Roznica dotyczy podkreslenia i uwypuklenia roli doradcy
w procesie doradzania. W poradnictwie problem ,,powstaje” w §wiadomosci radzacego sie,
a radzacy si¢ 1 doradca sg partnerami w konwencji dobrowolnosci. W doradztwie problem
»powstaje” bardziej w $wiadomos$ci doradcy, ktory jest aktywny poprzez przekonywanie,
wplywanie czy nawet naktanianie.® Podsumowujac mozemy stwierdzi¢, ze poradnictwo

zawodowe staje si¢ systemem dtugofalowych, zaplanowanych, wieloetapowych oddziatywan

5 Andrzejewska-Smol 1., Edukacyjno-zawodowe wybory miodziezy gimnazjalnej, Bydgoszcz 2010, s 90
7 Woijtasik B., Doradca zawodu Studium teoretyczne z zakresu poradoznawstwa, Wroctaw 1993, s.6
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wychowawczych i dydaktycznych towarzyszacych jednostce w trakcie jej rozwoju
zawodowego. Skierowane jest na tworzenie, planowanie i rozwdj kariery zawodowej

przynoszacej satysfakcje i sukces zawodowy.

Baraniak B. w swoich publikacjach wyraznie wskazuje na to, ze szkoly powinny podjaé
problem orientacji i poradnictwa zawodowego organizujac je w formie profesjonalnego
doradztwa prowadzonego przez doradce zawodowego. Autorka mowi o triadzie porady
zawodowej, na ktorg sktadaja si¢ doradztwo poradnictwo zawodowe i Orientacja zawodowa.
Doradztwo zawodowe definiuje jako pomoc polegajaca na udzielaniu indywidualnej porady
zawodowej na kolejnych etapach dokonywania wyboru typu szkoty, kierunku ksztatcenia czy
zatrudnienia. Doradztwo zawodowe to $§wiadczenie pomocy przy dokonywaniu kolejnych
wyboréw. Poradnictwo zawodowe traktuje jako system dlugofalowych i wieloetapowych
dzialan wychowawczych towarzyszacych jednostce w jej rozwoju zawodowym. Obejmuje
catoksztalt zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy uczniom i dorostym w planowaniu,
tworzeniu 1 rozwoju kariery zawodowej. Ostatni element triady orientacj¢ zawodowa
autorka okresla jako wstepny etap poradnictwa zawodowego, ktorej celem jest dziatalnosé
poprzedzajaca udzielenie jednostce pomocy w podejmowaniu kolejnych decyzji edukacyjno —
zawodowych w formie porady zawodowej. Orientacja zawodowa obejmuje dziatania nie
jednorazowe ale dtugofalowe dziatania wychowawcze. Doradztwo, poradnictwo i orientacja
zawodowa sprowadzaja si¢ do porady zawodowej §wiadczonej przez doradce zawodowego.
Stanowi ona element integrujacy catg triad¢ poradoznawstwa zawodowego. Porada zawodowa
stanowi takze wazng interakcj¢ zachodzaca pomiedzy radzacym si¢ uczniem,

a udzielajacym porady doradca zawodowym?°.

Orientacja, poradnictwo 1 doradztwo zawodowe sg procesami, ktore powinny towarzyszy¢
catozyciowemu rozwojowi zawodowemu czlowieka, a do jego realizacji potrzebny jest
okreslony system instytucji, dziatan i osob. Nowe regulacje prawne, dopasowywanie polskich
rozwigzan do standardow Unii Europejskiej oraz do§wiadczenia zwigzane z realizacja wielu
projektow o tematyce doradztwa zawodowego pozwalaja Zywi¢ nadzieje, Ze ten system bedzie

dziatal coraz sprawniej i skuteczniej.

10 Baraniak B., Figurski J., Praca doradcy zawodowego w placéwkach oswiatowych, [w:] Bednarczyk H., Figurski
J., Zurek M., (red.), Pedagogika pracy. Doradztwo zawodowe, Warszawa - Radom 2004, s. 201-203



2. Dzialalno$¢ doradcy zawodowego w edukacji

W Nowym stowniku pedagogiki pracy doradca zawodowy okreslony jest jako ,,0soba
zajmujaca si¢ poradnictwem zawodowym. Zakres jej wiedzy tworza informacje
0 poszczegdlnych zawodach, zawarte w opisach zawodow, teczkach zawodowych,
charakterystykach klasyfikacyjnych. Doradca powinien zna¢ status zawodowy pracownikow
w poszczegolnych zawodach, mozliwosci awansu, przecigtne wysokosci zarobkow, a takze
aktualng sytuacje zawodow na rynku pracy. Doradca §wiadczy ustugi w stosunku do klientow
biur pracy, a jego miejscem zatrudnienia s3: centra informacji zawodowej i poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, a takze szkoly wszelkich typow”.!! Dla autoréw tej definicji
doradca zawodowy moze pracowaé takze w resorcie oS$wiaty, W ramach orientacji
I poradnictwa zawodowego, rozumianego jako zorganizowany system, ktorego celem jest

przygotowanie uczniow do dalszej drogi edukacyjno-zawodowej.*?

Na uwage =zastuguja prace A. Kargulowej, ktora rozroéznia pojecia ,,doradca”
i ,,doradztwo”. Doradca rozumiany szeroko to osoba, ktora udziela porad i moze nig by¢
profesjonalnie przygotowany specjalista, czasem pracownik instytucji, np. poradni. Moze nig
zostaé kto§, kto przewiduje zagrozenie dla innej osoby i §pieszy z porada, cho¢ nie jest o nig
proszony, a kieruje si¢ altruizmem, odruchem serca 1 ludzka solidarnoscig. Doradcg mozna
zosta¢ takze z racji wykonywanego zawodu lub spotecznego poczucia obowigzku. Autorka
nazywa doradce konsultantem, radzacym, ekspertem i jest nim ten, kto, podejmujac role
zawodowa, wypelnia zadania przypisane danemu stanowisku pracy. Zadania te najczesciej
polegaja na udzielaniu porad, rad i informacji.®® Ze wzgledu na istotng role doradcy
A. Kargulowa moéwi o doradztwie jako o doradzaniu, ktore jest zdarzeniem spotecznym
skupionym na dziataniu udoskonalajacym zachowania jednostek lub grup przez udziat
doradzajacego, ktory sam dostrzega problemy radzacych si¢. W dobrze rozumianym
doradztwie niekwestionowana przewage kompetencyjng posiada osoba doradzajacego. *
Wyjasniajac terminologie¢, autorka postuguje si¢ terminem ,,doradca zawodu”, ktorym jest

doradca, wchodzacy w interakcje z osobg radzaca sie¢, udzielajac pomocy w rozwigzywaniu

11 Nowacki T., K. Korabiowska-Nowacka, B. Baraniak, Nowy sfownik pedagogiki pracy , Warszawa 1999,
s. 53-54
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problemow dotyczacych wyboru kierunku dalszego ksztalcenia zawodowego lub wyboru

zawodu.®

Banka A z kolei charakteryzuje osob¢ doradcy zawodowego poprzez wyjasnienie istoty
doradztwa zawodowego, ktore jest dla niego procesem pomagania i wspierania ludzi
w lepszym i pelniejszym zrozumieniu samych siebie w stosunku do rodzaju i srodowiska pracy,
we wlasciwym wyborze lub zmianie zawodu.'® Doradca zawodowy to ten, kto zapoznaje osobe
radzacy si¢ z jej mozliwosciami i zainteresowaniami zawodowymi, Z Sytuacja na rynku pracy,
z warunkami ekonomicznymi interesujacych osobe zawodow, ze sposobami poszukiwania
pracy i kontaktu z pracodawcg oraz ze wszelkiego rodzaju przeciwwskazaniami do
wykonywania okreslonych zawodéw. Dzialalnos¢ doradcy zawodowego nie jest ograniczona
do jednej grupy wiekowej czy zawodowej, ale obejmuje praktycznie kazda osobe
w perspektywie jej sytuacji zawodowej i zyciowe;j. Sg to najczesciej: mlodzi ludzie poszukujacy
swoich drog edukacyjnych, zawodowych 1 Zzyciowych, doro§li pracownicy, ktoérzy musza
zmieni¢ lub dostosowac¢ si¢ do nowych zawodow 1 zaje¢, kobiety powracajace na rynek pracy

po dhuzszej nicobecnosci czy bezrobotni w r6znym wieku poszukujacy zatrudnienia.t’

3. Realizacji zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego w S$wietle

najnowszych rozporzadzen Ministerstwa Edukacji Narodowej

W Polsce poradnictwo zawodowe oparte jest o doktryne, ktoéra mowi, ze planowanie
1 rozwd] zawodowy czlowieka nie jest jednorazowym aktem decyzyjnym, ale procesem
trwajacym niemal cate Zycie. Rozpoczyna si¢ we wczesnym dziecinstwie 1 trwa az do
zakonczenia aktywnosci zawodowej. Zycie cztowieka w okresie edukacji i pracy zawodowej
jest ciggiem osobistych, czastkowych decyzji, ktore warunkowane sg wieloma czynnikami. Sg
to czynniki wewnetrzne, zwigzane z indywidualnym wyposazeniem jednostki 1 czynniki
zewngtrzne, bardziej niezalezne, dyktowane uwarunkowaniami spotecznymi, gospodarczymi
czy kulturowymi. Wykonanie zadan poradnictwa zawodowego nalezy do doradcy
zawodowego, ktory towarzyszy 1 akompaniuje jednostce w kluczowych momentach procesu
edukacyjno-zawodowego. Juz w roku 1990 Podoska-Filipowicz E. jasno okre$lita srodowiska
realizacji zadan orientacji i poradnictwa zawodowego w systemie o$wiaty. Zaliczyta do nich:
rodzine, szkoty podstawowe i $rednie ogélnoksztalcace, szkoly zawodowe, uczelnie wyzsze

I instytuty naukowo-badawcze, poradnie wychowawczo-zawodowe, organizacje dziecigce

15 400
tamze

8Banka A, Zawodoznawstwo ,doradztwo zawodowe, posrednictwo pracy, Poznan 1995, s.23

7 tamze, s. 24



i mtodziezowe oraz réznego rodzaju kota zainteresowan dla dzieci i mlodziezy.'® Potwierdza
to takze Wiatrowski Z., ktéry definiujac ,,dziatalno$¢ zawodoznawczy” jako ,,wszelkie
dzialania w obszarze ksztalcenia  przedzawodowego i1 prozawodowego, do ktorych
w szczegoOlnosci mozna zaliczy¢: wychowanie przez pracg, ksztalcenie ogodlnotechniczne,
preorientacje, orientacje szkolng 1 zawodowg oraz poradnictwo zawodowe, a takze edukacje

prozawodowg”. 1°

Dziatalno§¢ zawodznawcza autor traktuje jako dlugotrwaty
i ukierunkowany pedagogicznie proces, realizowany w odpowiednich $rodowiskach
wychowania, takich jak: dom rodzinny, przedszkole, szkota podstawowa, gimnazjum, liceum,

technikum oraz inne placowki o$wiatowo-wychowawcze i organizacje mtodziezowe.?°

Obecnie za realizacj¢ poradnictwa zawodowego odpowiadaja dwa ministerstwa:
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i Ministerstwo Edukacji Narodowej. Minister Pracy
i Polityki Spotecznej realizuje zadania orientacji i poradnictwa zawodowego dla osob dorostych
poprzez instytucje rynku pracy.?* Minister Edukacji Narodowej odpowiada za zadania
orientacji 1 poradnictwa zawodowego w edukacji, w stosunku do dzieci i mtodziezy. Zadania
te realizuje przy pomocy szkét i poradni psychologiczno-pedagogicznych.?? Na takim gruncie
teoretyczno - prawnym przygotowanie ucznidéw do podejmowania wiasciwych decyzji
edukacyjnych i zawodowych w sektorze edukacji jest zadaniem statutowym szkoty.
Wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego zawarty nie tylko w aktach prawnych, ale
rozwijany na teranie szkoty, jest systemem doradczym, ktory stwarza realne mozliwosci
1 pomaga mtlodziezy, zar6wno gimnazjalnej, jak 1 ponadgimnazjalnej w rozwigzywaniu
glownych problemoéw, zwigzanych z planowaniem wtlasnej przysztosci. Pierwsze decyzje
edukacyjne 1 zawodowe, wizje kariery zawodowej czy formutowanie planéw zyciowych
przypadaja na lata szkolne. Szkota w naturalny sposob jest sSrodowiskiem, ktore ma bezposredni
wplyw na te decyzje i powinna pomaga¢ 1 wspiera¢ uczniow oraz rodzicow W wyborze
przysztych drog zyciowych. Dla pelnej realizacji tych zadan, w systemie oswiaty zostaly
stworzone podstawy prawne, dotyczace udzielania pomocy uczniom w wyborze zawodu
i kierunku ksztalcenia oraz stanowigce status prawny i zawodowy doradcy zawodowego.

Ostatnie regulacje prawne, w szczegolnosci Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej

18 Podoska-Filipowicz E, Podstawy zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowego, Bydgoszcz 1990,
S. 63

19 Wiatrowski Z, Podstawy pedagogiki pracy,, Bydgoszcz 2005, s. 202

20 tamze

2lUstawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001)
22 Na podstawie aktow prawnych dotyczacych udzielania pomocy uczniom w wyborze zawodu i kierunku
ksztalcenia oraz stanowigcych umocowanie prawne doradcy zawodowego w resorcie edukacji.
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w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach z dnia 17 listopada 2010 roku naktada na szkoty
obowigzek realizacji zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego, polegajace na
wspieraniu ucznidow w planowaniu wilasnej $ciezki ksztalcenia i1 kariery zawodowe;.
Wprowadzane przez MEN zmiany zwigzane ze zwigkszaniem szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy,
wynikajgce z wymienionych przepisow winny obowiazywaé¢ w gimnazjach od 01 wrzesnia 2011 roku,
a w szkotach ponadgimnazjalnych od 01 wrze$nia 2012 roku. Rozporzadzenie MEN w § 31. 1.

wyznacza nastepujace zadania doradcy zawodowego:

e systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania poszczegdlnych uczniow na
informacje edukacyjne i zawodowe oraz pomoc w planowaniu ksztalcenia
i kariery zawodowej,

e gromadzenie, aktualizacja 1 udost¢pnianie informacji edukacyjnych
1 zawodowych wtasciwych dla danego poziomu ksztatcenia,

e prowadzenie zaj¢¢ przygotowujacych uczniow do $wiadomego planowania
kariery i podjecia roli zawodowe;j,

e koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej prowadzonej przez szkote
i placowke,

e wspoOlpraca z innymi nauczycielami w tworzeniu 1 zapewnieniu ciggtosci dziatan

w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego.

W przypadku braku doradcy zawodowego w szkole lub placowce Rozporzadzenie wskazuje,
ze dyrektor szkoty lub placowki powinien wyznaczy¢ nauczyciela, ktory zajmie si¢
planowaniem i realizacja zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego.?? W $wietle
tych przepisow szkoty maja obowigzek zwigksza¢ szanse swoich uczniow na trafne wybory
edukacyjno-zawodowe, a tym samym na realizacj¢ autentycznej kariery zawodowej. Zmiany
narynku pracy i w edukacji powoduja, ze uczen zmuszony jest funkcjonowac i planowac swoja
przysztos¢ w sytuacji ciagtej i dynamicznej zmiany. To sprawia, ze rzeczywisto$¢ wokot jest
malo stabilna i powoduje dezorientacje 1 zagubienie. Bezsprzecznag wydaje si¢ zgodnie
z rozporzadzeniem MEN potrzeba usytuowania ustug doradztwa zawodowego w szkole, blisko
ucznia. Doradztwo zawodowe realizowane w edukacji wymaga jednak uwzgledniana

specyficznych wspotczesnych uwarunkowan z uwagi na to, ze:

Z3Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach z dnia 17 listopada 2010 roku, (Dz.U. Nr 228,
poz. 1487).
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dotyczy przysztosci, czyli stanow dotychczas niedo§wiadczonych,

przysztos¢ zawodowa jest nieprzewidywalna i zmienna,

pomoc doradcy zawodowego wielokrotnie wymaga profesjonalnej diagnostyki,
kompetencje wiasne ludzi dotyczace pokierowania swoim losem zawodowym sa
coraz czesciej niewystarczajace,

uktad edukacyjny umozliwia indywidualne realizowanie kariery, ale wymaga

samodzielnego dokonywania trafnych wyboréw ksztatcenia.?*

O jakosci 1 profesjonalizmie §wiadczonych ustug w duzej mierze decyduje warsztat pracy

doradcy zawodowego. Na szczegdlng uwage zastuguja materialy metodyczne, programy

I narzedzia diagnostyczne, ktorymi si¢ postuguje i z ktorych korzysta w swej pracy. One sg

gwarancjg dobrej jakos$ci ustug doradczych, poniewaz zapewnig uczniom:

mozliwo$¢ poznania siebie 1 wlasnych preferencji zawodowych,

zwigkszenie $wiadomosci i trafno$¢ podejmowanych decyzji edukacyjnych
i zawodowych,

zminimalizowanie kosztow psychicznych i materialnych wynikajacych
z niewlasciwych wybordéw,

najbardziej optymalne planowanie przysztosci,

wzrost odpowiedzialnosci za wlasng przyszlo$¢ na kolejnych etapach ksztatcenia,
pozytywne zmiany w mentalno$ci mlodziezy pozwalajace na realizacje kariery

zawodowej juz w okresie edukacji.

4. Projekt ,,Krakowska szkola Doradztwa Zawodowego”

Jest to inicjatywa Gminy Miejskiej Krakow, ktorej celem jest stworzenie lub dopetienie

w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych warunkow sprzyjajacych ksztaltowaniu sig

1 osigganiu realnych planéw edukacyjno-zawodowych przez mlodziez oraz uczenie

I wychowywanie do dojrzatosci wyboru zawodu. Dojrzatos¢ do wyboru zawodu osigga si¢

m. in. przez:

e zdobywanie umiejgtnosci samooceny,

e poznanie wlasnych zasobow,

e ksztaltowanie umiejetnosci podejmowania decyzji,

% Woltk Z., Catozyciowe poradnictwo zawodowe, Zielona Gora 2007, s. 161.

12



zdobywanie wiedzy o zawodach,

znajomos¢ lokalnego rynku edukacyjnego i rynku pracy.

Realizatorem projektu jest Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 w Krakowie. Projekt,

zapoczatkowuje w szkotach krakowskich proces zmian systemowych dotyczacych doradztwa

zawodowego zawiera kilka etapow:

1. Przygotowanie merytoryczne kadry doradcow zawodowych. Od wrzesnia 2012 do

czerwca 2013 doradcy zawodowi, pedagodzy szkolni i nauczyciele zainteresowani
problematyka doradztwa zawodowego odbyli cykl szkolen merytorycznych
wspomagajacych w pracy z uczniami, a zwlaszcza dotyczacych zajeé warsztatowych.
Od kwietnia 2013 roku pierwsza grupa pedagogdéw 1 nauczycieli z krakowskich
gimnazjoéw rozpoczeta kwalifikacyjne studia podyplomowe ,,Doradztwo zawodowe”
prowadzone przez Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki Krakowskiej. Druga
edycja studiow planowana jest na pazdziernik 2013 roku.

Opracowanie i wdrozenie autorskiego modutowego programu ,,Poradnictwo kariery
w gimnazjum”. Grupa doradcow zawodowych skupiona wokot Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej nr 2 napisata program dla gimnazjum, ktory sktada si¢

z trzech moduléw realizowanych w poszczegolnych klasach.

Schemat 1 ,,Uktad modutowy programu”

Program

,Poradnictwo kariery
W gimnazjum”

Modut 1 Modut 2 Modut 3
Klasa 1 Klasa 2 Klasa 3

Zrédto: opracowanie wiasne
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Schemat 2 ,Jednostki modutowe”

Kazdy modut sktada sie z trzech jednostek modutowych:

Modut 1, 2, 3

,Poradnictwo kariery
w gimnazjum”

Jednostka Modutowa [JM]
01

Poznanie samego siebie

Jednostka modutowa [JM]
02

Rymek edukacji
i pracy

Jednostka modutowa [JM]
03

Planowanie przysztosci
zawodowej

Zrédlo: opracowanie wlasne

Modulowy uktad tresci programu zaklada realizacj¢ wszystkich trzech jednostek
modutowych (w kazdym module), w kazdej klasie gimnazjum ale w inny, poglebiony
sposOb. Podczas nauki w szkole gimnazjalnej zmieniajg si¢ zasoby ucznia, jego sposob
myslenia o sobie, jego wiedza, umiejetnosci, zainteresowania i wlasna refleksyjnosé¢
zawodowa. Dynamicznym zmianom podlega nie tylko rynek pracy ale takze samo
zawodoznawstwo. Program ,,Poradnictwo kariery w gimnazjum” zaklada
i komponuje tresci w taki sposob, aby w kolejnych latach ksztatcenia (klasa 1, 2, 3)
uczen mial mozliwo$¢ poglebiania wiedzy i rozwinigcia umiej¢tnosci, z ktorymi
zapoznal si¢ juz wczesniej, w poprzednich klasach. Zwigksza to mozliwosé
konfrontowania zdobytej wiedzy i umiejetnosci  z coraz bardziej rozbudowanym
do$wiadczeniem edukacyjnym 1 zawodowym oraz uwzglednia dynamike rozwojowa

ucznia.

3. Opracowanie ,Standardu ustug doradztwa kariery dla szkét prowadzonych przez
Gming Miejska Krakow”, ktory bedzie ujednoliceniem jako$ci oddziatywan
podejmowanych przez doradcéw zawodowych wobec uczniow, rodzicow
1 nauczycieli. Wypracowanie standardu dla edukacji krakowskiej bedzie czeSciag

standardow na rzecz catozyciowego poradnictwa zawodowego dla mieszkancow
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Matopolski planowanego do realizacji w ramach programu strategicznego ,,Kapitat
Intelektualny i rynek pracy”.

4. Uruchomienie platformy e-learningowej jako uzupetnienie zajg¢ doradztwa
zawodowego dla mtodziezy w szkotach oraz forum integrujace srodowisko doradcow

zawodowych Miasta Krakowa.

W roku szkolnym 2012/2013 we wszystkich gimnazjach Krakowa pilotazowo rozpoczeto
realizacj¢ dodatkowo 60 godz. doradztwa zawodowego. Od stycznia 2014 roku szkotach
ponadgimnazjalnych (licea ogoélnoksztatcace, technika i zasadnicze szkoty zawodowe)
rozpocznie si¢ rowniez realizacja zaje¢ w wymiarze 2 godzin tygodniowo z zakresu doradztwa
zawodowego. Do wspotpracy przy realizacji przedsigwzigcia zostali zaproszeni partnerzy:
Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie i Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki
Krakowskiej.

Zakonczenie

Cztowiekowi niemal od zawsze towarzyszyto planowanie, projektowanie i konstruowanie
plandéw na przysztos¢. Dotyczy to wszystkich wymiardw zycia — od spraw powszednich az po
sprawy wielkie 1 odlegte. Na plan pierwszy wysuwaja si¢ uczniowie, ktorzy potrzebuja pomocy
w rozpoznawaniu 1 realizacji drogi zZyciowe] w coraz bardziej skomplikowanym
i przyspieszajacym $wiecie. Dla edukacji staje si¢ to prawdziwym wyzwaniem. Modelowym
rozwigzaniem jest doradca zawodowy pracujacy W szkole, gdzie uczniowie i ich rodzice
mieliby zapewniony dostep do ustug doradczych. Doradztwo zawodowe blisko ucznia to
pierwszy i podstawowy element dtugofalowego procesu edukacyjnego, ktory w przysztosci

moze stac si¢ podstawg do satysfakcjonujacego rozwoju zawodowego.
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