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DZIEDZICTWO KULTU ROWE- | adonacuze

defin aktyki Pracownia Badan Spotecznych
icje Z prakty
korzystania z zasob(’)w kultury | Uniwersytet Pedagogiczn




,PRZEMIANY PRAKTYK | STRATEGII UDOSTEPNIANIA | ODBIORU
DZIEDZICTWA KULTUROWEGO W FORMIE CYFROWEJ
W LATACH 2004-2014"

Realizacja: 2015-2017, Matopolski Instytut Kultury w Krakowie oraz Instytut Filozofii i Socjologii
Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie

Cel: wnikliwa analiza procesu przemian w upowszechnianiu i odbiorze dziedzictwa kulturowego w formie
cyfrowej w latach 2004-2014

Pytanie badawcze: Jak przebiegat proces przemian codziennych praktyk oraz strategii
udostepnianiai odbioru zdigitalizowanych elementow dziedzictwa
kulturowego w latach 2004-2014 w Polsce?

Badania o charakterze zaréwno jakosciowym, jak i ilosciowym. Trzy gidwne etapy:
1. analiza danych zastanych (akty prawne polskie i unijne), analiza zawartosci 450 stron www
2. case study (11 wybranych portali internetowych) indywidualne wywiady pogtebione (IDlI)
z 19 tworcami tych portali, oraz
3. analiza odbioru dziedzictwa kulturowego oraz zmian, jakie dokonaty sie w tym obszarze
w badanym okresie przy pomocy CAWI/PAPI (513) i IDI (21)

/ Pracownia Badan Spotecznych / UNIWERSYTET PEDAGOGICZNY W KRAKOWIE /



JAK ROZUMIEJA DZIEDZICTWO DECYDENCI? >

Dokumenty unijne:

,dziedzictwo kulturowe Europy”, ,europejskie dziedzictwo kulturowe” lub ,wspodlne
dziedzictwo kulturowe Europejczykow”,

sita napedowa rozwoju, innowacji i postepu w kontekscie globalnym, rodto humanizmu,
tolerancji | postawy obywatelskiej

Nacisk pada na ochrone dziedzictwa poszczegolnych kultur i spoteczenstw wchodzgcych
w sktad wspolnoty oraz na rozumienie dziedzictwa kulturowego jako spuscizny wielu
pokolen mieszkancow réznych regionow Europy.

Dokumenty polskie:

odwotanie do koncepcji narodu jako podstawowej wspolnoty kulturowej, dla ktorej
dziedzictwo uwaza sie za dobro wspolne, decydujgce o jej ciggtosci i tozsamosci,

jako dorobek (pokolen, tysigcletni itp.)

Akcent pada na religijne (chrzescijanskie) zrodta dziedzictwa kulturowego, narodowego
(miedzy innymi w Konstytucji RP).
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EWOLUCJA POGLADOW NA DIGITALIZACJE 4
DZIEDZICTWA

W dokumentach europejskich ich autorzy poczgtkowo skupiali sie na:
regulacjach w zakresie ujednoliconych zasad digitalizacji i cyfryzacji (2004-2006),

definiowaniu réznych obszaréw dziedzictwa (biblioteki cyfrowe, zasoby
audiowizualne etc.) oraz kwestiach udostepniania dziedzictwa (2007-2010),

ekonomicznym znaczeniu dziedzictwa postrzeganego jako osobny sektor w
gospodarce, zrodto kreatywnosci i innowacji spotecznych (2011-2014)

W dokumentach polskich, nacisk pada na:

tradycyjnie rozumiane zasoby w postaci zabytkow, pomnikow historii | muzealiow
oraz potrzebe digitalizacji dziedzictwa narodowego (2004-2006),

ogolnokrajowg strategie digitalizacji dziedzictwa oraz udostepnianie zbiorow,

szeroki dostep do dziedzictwa, upowszechnienie, pobudzenie aktywnosci i udziat
spoteczny w partycypacji dziedzictwa ( )
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JAK ROZUMIEJA DZIEDZICTWO TWORCY 5
REPOZYTORIOW | ICH UZYTKOWNICY?

Definicje wyliczajgce ujmujgce szerokie rozumienie dziedzictwa jako wszystkich
wytworow cztowieka

Definicje waskie odnoszgce sie do konkretnego aspektu zycia spotecznego

Perspektywa konstruktywistyczna podkresla tworczg role cztowieka: jego

wiedzy i podejmowanych przez niego dziatan w wytwarzaniu dziedzictwa
kulturowego

Perspektywa akcentujaca aspekt czasu i pamieci

Koncepcje odwotujgce sie do tozsamosciowej i identyfikacyjnej roli
dziedzictwa kulturowego
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PRAKTYKI ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM 6
Z DZIEDZICTWA KULTUROWEGO

Komplementarnosé swiata online i offline

wzajemne uzupetnianie sie aktywnosci zwigzanych z cyfrowymi
kopiami obiektow oraz praktykami w swiecie realnym ( )

postrzeganie bezposredniego kontaktu z artefaktem i jego cyfrowg
kopig jako dwa odmienne doswiadczenia

wieksze przywigzanie do fizycznego kontaktu z obiektem
dziedzictwa kulturowego ( )
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PRAKTYKI ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM
Z DZIEDZICTWA ONLINE

Zrodla wiedzy o repozytoriach
rola wyszukiwarek
portale spotecznosciowe (dane)
Motywy I cel korzystania
zainteresowania/praca zawodowa (dane)
Zakres korzystania
1. wymiar: typy odwiedzanych portali (dane)
2 wymiar: sposob korzystania z repozytorium
funkcjonalnosci dostepne w repozytorium
ponowne wykorzystanie zasobow (reuse)
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PRAKTYKI ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM
Z DZIEDZICTWA ONLINE

Reuse zawodowy (,, aktywny”, , profesjonalni” odbiorcy kultury)
raporty, projekty, prezentacje
tworzenie pamigtek i materiatow reklamowych
wydruk modeli trojwymiarowych (na przyktad na zajecia ze studentami)
tworzenie witasnego portalu/bloga: teledyski, filmy, wystawy
materiaty edukacyjne (np. opracowywania sciezek edukacyjnych)
udostepnienie zasobow lub linkdw na portalach spotecznosciowych
tworzenie materiatéw informujgcych i promujgcych repozytoria

Reuse prywatny (, pasywny”, , zwykli odbiorcy kultury”)
pobieranie zasobow na wtasny komputer,
drukowanie zasobow tekstowych i wizualnych,
zamieszczanie w swoich pracach lub projektach
zamieszczanie obiektow audiowizualnych na portalach spotecznosciowych
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CZYNNIKI DETERMINUJACE ODBIOR :
ZASOBOW CYFROWYCH

Wiek (dane)
Wyksztatcenie (dane)
Miejsce zamieszkania
Czynniki zawodowe i zainteresowania wtasne badanych (dane)
Dostep
technologia
prawo
ekonomia
Komercjalizacja
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PREFERENCJE | OCZEKIWANIA | 10
UZYTKOWNIKOW REPOZYTORIOW

Zdiagnozowane obszary

wyglad i funkcjonalnos¢ repozytorium

Sposob opisu zasobow

sposob wyszukiwania obiektow

Sposob prezentacji zasobu i korzystania z niego
aspekty prawne udostepniania i odbioru obiektow

sposoby upowszechniania zasobow dziedzictwa kulturowego
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PODSUMOWANIE -

Sposob rozumienia i definiowania dziedzictwa kulturowego

Dokonana analiza wskazuje na rozbieznosci w sposobach ujmowania dziedzictwa
kulturowego

W dokumentach unijnych pojecie to odnosi sie do ,dziedzictwa kulturowego Europy”,
.europejskiego dziedzictwa kulturowego” lub ,wspdlnego dziedzictwa kulturowego
Europejczykow” (rozumianego przez pryzmat tozsamosciowy, akcentujgcy to, co
wspolne Europejczykom).

W dokumentach powstatych na szczeblu krajowym dziedzictwo kulturowe jest
definiowane poprzez odwotywanie sie do koncepcji narodu jako wspolnoty
kulturowej, dla ktorej dziedzictwo jest dobrem wspdlnym; do ,,dorobku pokolen”,

a takze poprzez potozenie akcentu na religijne (chrzescijanskie) zrodta dziedzictwa
kulturowego lub narodowego.

Punktem wspolnym prawnych dokumentéw unijnych i polskich jest rozréznienie
dziedzictwa materialnego | niematerialnego.
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PODSUMOWANIE L

Praktyki zwigzane z korzystaniem z zasobow

powszechng praktykg uzytkownikow repozytorium jest przeglgdanie
zasobow online, przeszukiwanie portali pod kagtem konkretnego obiektu

najczesciej odwiedzajg strony odgornych instytucji kultury: muzeow, galerii
| bibliotek cyfrowych

uzytkownicy korzystaja z wyszukiwarek internetowych odgrywajacych rol
,,br};;lmki" doyposzzkivngnyc\:/\r,]y zasobow: Google, Yovl\%'ube, \%h){(ipej: ii.y ¥

,profesjonalni” odbiorcy kultury coraz czesciej pobier?a zasoby online, aby
powtarnie wykorztys’gac e (re_use? w dziatalnosci zawodowej, dydaktycznej czy
Jako inspiracje w tworczej dziatalnosci wiasnej ,Zwykli” odbiorcy niezbyt
czesto wykorzystujg ponownie zasoby online (mata interaktywnosg)

czynnikami wptywajacymi na odbior dziedzictwa w formie cyfrowej sg
przede wszystkim wiek | wyksztatcenie
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Wiecej informacji w raporcie:

13
Mariusz Dzieglewski, Anna Fin, Aldona Guzik, Przemiany praktyk i strategii udostepniania i

odbioru dziedzictwa kulturowego w formie cyfrowej w latach 2004-2014, Wydawnictwo
Matopolskiego Instytutu Kultury, Krakéw 2017

dostep online:

cyfrowe-dziedzictwo-kulturowe.mik.krakow.pl

>< mdzieglewski@wp.pl
< ardona@interia.pl
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koordynowanie prac digitalizacyjnych w Europie

optymalizacja potencjatu digitalizacji w Europie:
osiggniecie interoperacyjnosci miedzy krajowymi
zbiorami (jednorazowa digitalizacja - szeroki
dostep’)

precyzyjne okreslenie warunkow ramowych
digitalizacji w krajach cztonkowskich

utworzenie i rozwdj Europeany: wzajemne
udostepnianie zasobdw za posrednictwem portalu

zwigkszenie dostepnosci do zasobow kultury
(demokratyczny dostep do zasobow), zwiekszenie
publicznosci

opracowanie sposobow rozpowszechniania online
zasobow i wiedzy zwigzanych z edukacjs, nauka
i kulturg

rozpowszechnianie wiedzy na temat Europeany,
modernizacji sektora dziedzictwa kulturowego

utworzenie nowej europejskiej infrastruktury ze
skutecznym zastosowaniem technologii cyfrowej
(rozwijanie spoteczenstwa informacyjnego

i gospodarki opartej na wiedzy)

ochrona i konserwacja obiektow, dziedzictwa
kulturowego Europy, placowek kulturalnych (mate
miasta, wies), zasobow cyfrowych

ochrona praw wiasnosci intelektualnej
i artystyczne;

utworzenie nowego modelu finansowania dziatan
w sektorze kultury (partnerstwa prywatno-
publiczne, sponsoring)

Zwiekszenie dostepnosci zasobdw poprzez
udostepnianie zbioréw za posrednictwem
internetu w postaci cyfrowych muzedw, bibliotek,
archiwow, rejestrow ewidencji zabytkow oraz
wortali audiowizualnych: powszechny dostep dla
wszystkich obywateli

opracowanie strategii i sposobdw finansowania
digitalizacji w skali ogolnokrajowej

koordynowanie dziatan digitalizacyjnych

w instytucjach kultury, integracja dziatan bibliotek,
archiwow i muzedw (utworzenie zespolu oraz
Centréw Kompetencji ds. digitalizacji)

upowszechnianie i promocja projektow
digitalizacyjnych, zasobow cyfrowych, dziet
0 wysokim walorze artystycznym

upowszechnianie podstawowych wartosci kultury
polskiej oraz swiatowej

zabezpieczenie dziedzictwa kultury i nauki przed
Zniszczeniem

ochrona, konserwacja obiektow kultury

gromadzenie, ewidencjonowanie, kwalifikowanie
i klasyfikowanie zasobow kulturowych

rozwdj infrastruktury poprzez utworzenie sieci
pracowni digitalizacyjnych oraz profesjonalnych
repozytoriow cyfrowych

WROC DO TEKSTU
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WROC DO TEKSTU

Nie mam jednego sposobu -
tacze rézne sposoby na zapoznawanie sie
z tymi obiektami

61,2%

Najpierw przegladam portale
internetowe tych miejsc,
a potem je odwiedzam

Zwiedzam osobiscie
te miejsca (np. muzea), ktére moge,
a pozostate odwiedzam w internecie

Najpierw odwiedzam miejsca
z obiektami, a potem przegladam
strony internetowe z nimi zwigzane

o
—
o

20 30 40 50 60 70
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WROC DO TEKSTU

Ogladanie autentycznego obiektu
i jego cyfrowej kopii 56.7%
to dwa rozne doswiadczenia, ’

ktére wzajemnie sie dopetniajg

Znacznie lepiej ogladac autentyczny
obiekt niz jego cyfrowa kopie, bo kontakt

36,8%
bezposredni ma szczegolne walory

Ogladanie autentycznego obiektu

i jego cyfrowej kopii to ten sam rodzaj 3.2%
doswiadczenia, rézni je tylko medium
Znacznie lepiej oglada¢ cyfrowa kopie

niz autentyczny obiekt, bo mozna 3,2%
lepiej zapoznac sie z jego detalami
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Wyszukiwarka internetowa

Fanpage na portalu spotecznosciowym

Linki do portali zamieszczone
na innych stronach

Rekomendacje znajomych, przyjaciot

Wizyty w instytucjach,
ktore udostepniaja swoje zbiory

Udziat w wydarzeniach
organizowanych przez instytucje

Kampanie reklamowe w mediach

Bezposredni kontakt z tworcami portali

WROC DO TEKSTU

841%
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Zaspokojenie ciekawosci

Pomoc w nauce

Inspiracja do tworczego dziatania

Praca zawodowa

Poznanie wtasnej tozsamosci

Poznanie innych ludzi

Komercyjne wykorzystanie zasobow

=]

20

40

50

60

WROC DO TEKSTU

70 80
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Typ portalu

Nazwa portalu

Strony muzeow, galerii i
instytucji kultury

Warsaw Rising, Muzeum Narodowe w Krakowie, Rijksmuseum,
Europejskie Centrum Solidarnosci, Archiwa Narodowe w
roznych miastach, Muzeum Emigracji, Wirtualne Muzea
Matopolski

Strony repozytoriow
roznych typow zasobow

Polona, Ninateka, Federacja Bibliotek Cyfrowych, Europeana,
Wirtualne Muzea Matopolski, NAC, Kultura paryska

Strony bibliotek cyfrowych

Pomorska Biblioteka Cyfrowa, Austriacka Biblioteka Narodowa,
Nukat, KaRo, Exlibris, Summon, Public Domain City, British
Library, Biblioteka Kongresu, Matopolska Biblioteka Cyfrowa,
Jagiellonska Biblioteka Cyfrowa

Wyszukiwarkiinternetowe

Google Cultural Institute, ,Daily Art Project”, ,Art Project”,
YouTube, Wikipedia (jako ,ludzkosciowy zasob dziedzictwa
kulturowego” [R2]), Apple Music, Spotify, Deezer, Google
Scholar, Academia.edu, ResearchGate

Strony portali
spotecznosciowych

Facebook, Instagram

Strony stowarzyszen,
fundacji i pojedynczych
0sob

Wolne Lektury (Fundacja Nowoczesna Polska), Bronowickie
Archiwum Spoteczne, Osrodek ,Karta®, Archiwa.org, Kronika RP,
Wirtualny Sztetl, Polscy Sprawiedliwi, Wratislaviae Amici,

Awers/Rewers, Histmag, Wirtualne Muzeum Przedmiotdw Kultu,

Inne (w tym strony mediow
oraz ogolnopolskich i
lokalnych portali
informacyjnych)

strony internetowe wydawnictw, ksiegarni, gazet, raporty GUS

WROC DO TEKSTU
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65 lat i wigcej

Od 55 do 64 lat

Od 45 do 54 lat

Od 35 do 44 lat

0Od 25 do 34 lat

Od 18 do 24 lat

Ponizej 18 lat

- offline

- online

WROC DO TEKSTU
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_ 54,7%

Wyzsze

. . 41,7%
Srednie

63,2%
) 37.5%
Zasadnicze zawodowe
50,0%
. ; 42,9%
Gimnazjalne
20 40 60 80

o

- offline - online

78,9%

100

WROC DO TEKSTU
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o fes

1

10

nauczyciel

muzealnik

bibliotekarz

historyk / historyk sztuki
przewodnik turystyczny
wtasciciel firmy

inzynier

pracownik naukowy/umystowy
redaktor

pracownik administracyjny/biurowy

25

18

13

WROC DO TEKSTU
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